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Het warmteprogramma



Koelte integraal meenemen in het warmteprogramma





Verzamel en actualiseer informatie, beantwoord hier vragen als:

• In welke wijken komt hittestress voor?

• In welke wijken komen kwetsbare inwoners voor?

fase 1: Verkennen (Warmteprogramma)





• Uurlijkse koudeprofielen van woningen door 
middel van: 

o Warmteverliesberekening

o 1-zonemodel (RC-model)

• Op basis van;

o openbare data: CBS, BAG, AHN3, KNMI, RVO 
Voorbeeldwoningen

o laatste inzichten in gebruikersgedrag, oa.: NKWK, 
RAAK Hitte in de woning, CBS, TAUW Hitte 
belevingsonderzoek, Milieucentraal, TNO

Koudeprofielen-
generator

Beschikbaar op: www.warmteprofielengenerator.nl (handleiding voor koudeprofielen volgt nog)

http://www.warmteprofielengenerator.nl/


Koudeprofielengenerator

Welke buurten in de gemeente hebben een hoge koudevraag? = hitte overlast

Wat is de piekbelasting op het net?



Formuleer hoe je afwegingen maakt voor het warmteprogramma

• Kosten, 

• Ruimtelijke inpassing,

• Effect op netcongestie

• Noodzaak voor koelte

Fase 2: Voorbereiden (Warmteprogramma)



Fase 3: Uitwerken warmteprogramma



fase 3: Uitwerken warmteprogramma

Maak effectief gebruik van de aanwijsbevoegdheid (2026)

• Voorkom extra opwarming in hete gebieden

• Kies in warme wijken warmteoplossingen 
waarmee je ook kan koelen

• Voorkom (met name) in deze wijken het 
gebruik van lucht - lucht airco’s toepassen

• Prioriteer bijvoorbeeld ZLT systemen. Omdat 
je dan ook kan koelen zonder de 
buitenruimte te belasten



fase 3: Uitwerken warmteprogramma

Hitte meenemen in de communicatie en participatie strategie

Besef je wat de consequenties van keuzes zijn, 
neem dit mee in participatie:

• Effect isolatie → noodzaak voor zonwering



fase 3: Uitwerken warmteprogramma

Hitte meenemen in de communicatie en participatie strategie

Besef je dat: Als de gebruikers/ bewoners niet 
de juiste handelingen ondernemen het 
plaatsen van een installatie niks waard is.

• Gedrag koudevraag beinvloeden



Nederlandse woningen oververhitten in toenemende mate vanwege 
klimaatverandering. Dit is vooral een probleem voor bewoners van 
woningcorporaties (kunnen of mogen geen automatische zonwering en vaste 
airconditioners aanschaffen). Natuurlijke ventilatie en zonwering kunnen 
effectieve oplossingen zijn, maar deze systemen worden vaak niet effectief 
bediend door bewoners:

Sluiten de zonwering te laat of helemaal niet

Openen ramen tijdens het heetste deel van de dag

Dit heeft negatieve gevolgen voor de bewoners en woningcorporaties:

Ongemak voor bewoners door oververhitting

Nadelig voor de gezondheid en het welzijn van bewoners

Klachten en claims voor huurverlaging als de woning te lang te heet is

Bewoners grijpen naar inefficiënte (mobiele)
 airconditioners

Uitdaging

Stakeholder bijeenkomst Cooldown Coach



Om bewoners te helpen hun huis koel te houden, stellen we een 
gebruiksvriendelijke digitale gedragscoach voor. Deze coach adviseert bewoners 
wanneer ze ramen en zonwering moeten bedienen. Door bewoners informatie te 
geven over de effecten van hun gedrag, nudget de coach hen om effectiever te 
handelen.

Werkingsprincipe: 

• Een apparaat (app/fysieke interface etc.) dat bewoners nudget om effectief 
ramen te openen en zonwering te gebruiken

• Nudge is gebaseerd op een voorspelling van het effect van verschillende 
gedragscenario's op de toekomstige binnentemperaturen, met gebruik van:

• Temperatuursensor(en) in de slaapkamer/woonkamer

• Weersvoorspellingen van lokale buitentemperaturen en zonnestraling

• Een zelfkalibrerend thermisch gebouwmodel (work-in-progress)

Oplissing: Cooldown Coach

Stakeholder bijeenkomst Cooldown Coach

nudge



Cooldown Coach

Prototype Cooldown Coach interface
Visual interface

Shows 
temperature

Perspective to 
look forward to

Notification to 
act

Stakeholder bijeenkomst



• Huishoudens in sociale huurwoningen: 3 van Woonstad + 4 van de Alliantie

• Pilot van juni t/m aug

• Rijwoning, maisonette en apparatementen

Pilot

Raam en deur contact 
sensoren

Temperatuursensoren

In de woonkamer en in één slaapkamer: Klein display als interface

Cooldown CoachStakeholder bijeenkomst



En nu?

27.

Wat neem je mee uit de sessie?



En nu?

Community of practice - koelte

28.



Edwin van der Strate - edwin.vanderstrate@tauw.com

Stefan Meuldijk – stefan.meuldijk@tauw.com

Vera Rovers - vera.rovers@tno.nl

Renee Kooger – renee.kooger@tno.nl 



Bedankt voor je aandacht!

nplw.helpdesk@rvo.nl  |  info@nwn.nu 
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