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Wat gaan we doen?

Behandelplan

• Introductie AVG

• Hoe doe je het goed?

• Hoe pak je door?



In het oog van de storm

• Regels: WCW & WIGW

• Geld: BAK & BuCa

• Rolverdeling: markt, 

overheid & gemeenschappen

• Rechtvaardigheid

• Duurzaamheid versus 

Bestaanszekerheid



Wat kan wel?



AVG zegt nee

TNO Medio 2024

• SPUK: 1/3 budget naar 2x modaal

• Minder dan 60% SPUK besteed => Eind 

2025 terugstorten Rijk.

TNO Eind 2024

• Slechts 35% van gemeenten in staat 

huishoudens in energiearmoede te bereiken

• 50% gemeenten weet niet wie er in 

energiearmoede leeft: ”Dit is een direct 

gevolg van de privacywetgeving (de 

AVG).”



Hoe pak jij dit aan?

• Hoe gaat dit in jouw gemeente? 

• Waarom is dit voor jullie belangrijk?

• Wat zijn ervaringen met gegevens 

delen? 



Introductie AVG



De slechtst begrepen wet in Nederland



Misverstand



Bestaansreden

Digitalisering



Geïdentificeerd

Identificeerbaar

Niet-identificeerbaar

Gekoppeld

Koppelbaar

Niet-koppelbaar

Op naam

Pseudoniem

Anoniem

Personal data (persoonsgegevens)
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Mens Centraal Digitaal

O4 AVG – Verwerking van 
persoonsgegevens moet ten 
dienste van de mens staan.

Het recht op bescherming van 
persoonsgegevens heeft geen 
absolute gelding, maar moet worden 
beschouwd in relatie tot de functie 
ervan in de samenleving en in 
evenredigheid tegen andere 
grondrechten worden afgewogen.



Publieke waarden

A1. Menselijke waardigheid
A2. Recht op leven
A3. Recht op menselijke integriteit
A6. Recht op vrijheid en veiligheid
A7. Eerbiediging van het privé-leven, gezinsleven, woning, communicatie 
A8. Bescherming van persoonsgegevens
A10. Vrijheid van gedachte, geweten en godsdienst
A11. Vrijheid van meningsuiting en van informatie
A12. Vrijheid van vergadering en vereniging
A14. Recht op onderwijs
A21. Non-discriminatie
A23. Gelijkheid van mannen en vrouwen
A26. Integratie van personen met een handicap
…
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Proces & keten fff 

ICT

AI

Persoons-
gegevens

Noodzakelijke informatie

Kernprocessen
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Kerngedachte

Data-ethiek

1. Hoe waarschijnlijk is het dat de vereiste 

oplettendheid en voorzichtigheid niet in acht 

worden genomen;

2. wat is de kans dat uit deze onoplettendheid en 

onvoorzichtigheid ongevallen ontstaan;

3. wat is de ernst van de gevolgen bij een ongeval; en

4. hoe bezwaarlijk is het nemen van 

veiligheidsmaatregelen.

Arrest Hoge Raad
05-11-1965
ECLI:NL:PHR:1965:AB7079



Voorzorgsmaatregelen

DPIA

FRIA



Instrumenteel

Dataprotectie impact assessments
Wat als dataprotectie ontbreekt? – Welke dataprotectie is passend?



Proces in 4 Stappen

1: Wat doe/wil je precies?

2: Wat heb je nodig?

3: Wat als het fout gaat?

4: Beheersmaatregelen

• Proces

• ICT

• Gegevensdeling met anderen

• Waarom? 

• Wie moet wat weten?

• Wanneer en hoe lang?

• Persoonlijke risico’s

• Bestuurlijke risico’s

• Realistische scenario’s

• Organisatorisch

• Technisch

• SMART



Schade
• Lichamelijke, materiële of 

immateriële schade

• Reputatieschade, 

aansprakelijkheid en 

herstelkosten

Doelbinding

Informatiekwaliteit

AVG-services

Transparantie

Eigenaarschap

Informatieveiligheid

Proportionaliteit (Q&T)
Legitimiteit

Rekenschap

Risicosturing

Schadescenario’s



Schaal van Erg
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Noemenswaardig risico (gemiddeld) – substantieel belang

Ernstig risico (hoog) – vitaal belang

Nauwelijks risico (laag) – niet noemenswaardig belang
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4 Gespreksrondes



1. Je hebt geld en dat moeten naar bewoners toe. Waarom precies en 
naar welke mensen? Welke data en partners heb je nodig?

4 Gespreksrondes

2. Hoe verzamel je de nodig informatie: Welke informatie heb je 
precies nodig? Waarom precies die data? Wie moet dat weten, 
wanneer en hoe lang?

3. Wat als we het verkeerd doen? Wat kan er dan mis gaan, 
persoonlijk, bestuurlijk? Hoe reëel zijn de risico’s?

4. Hoe kan je de risico’s ondervangen? Welke vorm van organisatie en 
techniek?  



Hoe pak je door

• Wat heb je geleerd?

• Hoe kan dit jou helpen?

• Wat heb jij nodig om dit in de 

praktijk te brengen?
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